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[bookmark: _Toc6217293]臺北旅遊網旅遊產品線上導購合作計畫
1、 背景說明
臺北旅遊網（https://www.travel.taipei/ ，以下簡稱旅遊網）具有高瀏覽量及公信度，提供使用者豐富的臺北市觀光旅遊資訊，其彙整了臺北市舉凡觀光景點、美食饗宴以及購物商店等各項資訊，並規劃利用公、私合作角度結合資訊科技產生創新服務，行銷臺北觀光產業，並使旅遊網在未來成為臺北國際觀光平台。
2、 [bookmark: _Toc6217294]計畫願景與目的
為擴大臺北市之觀光效益以及提升旅遊網能見度，本計畫邀請旅遊業者、平台共同推展臺北市觀光產業，規劃藉由導入觀光旅遊媒合服務，提供有合作意願、簽約之旅遊平台或旅遊業者上架旅遊相關產品，同時以更加便利且系統化方式與合作對象進行產品資料介接，以創新服務行銷推廣旅遊網，使其成為國內與國際旅客來臺北旅遊觀光的主要入口網站，進一步帶動臺北市觀光產業發展。
3、 [bookmark: _Toc6217295]合作對象
為登記合格且須加入品保協會、購買甲式保單以及可提供兩種以上的客服管道之旅遊業者（以下簡稱業者）。
4、 [bookmark: _Toc6217296]計畫實施說明與流程
1、 合作方式
業者建置之旅遊平台須提供至少3套（含）以上臺北市地區旅遊產品，及符合旅遊網規範之API供介接，並經觀傳局評估後，始得辦理簽訂合作契約（附件1）相關事宜。
前項契約之合作期間除契約另有約定外，自簽約日起算一年。
2、 篩選流程分為業者資格篩選階段與產品規格篩選階段，業者應依以下流程與規定檢附相關文件：
（1） 業者資格篩選
1. 業者須提交「臺北旅遊網旅遊產品線上導購合作計畫業者資料表」（附件2）、切結書（附件3）以及相關證明文件。
2. 評估重點
I. 業者須提供登記合格字號、品保協會會員字號及購買甲式保單之切結書。
II. 業者須出具可提供兩種以上的客服管道之證明。
（2） 產品規格篩選
1. 業者須提交符合旅遊網規定格式之對接API，以利旅遊網測試介接功能與產品上架使用。
2. 評估重點
至少提供3套（含）產品上架，產品說明應為中文內容，並提供地點、時間、銷售內容等資訊，並符合以下旅遊網規定之「套裝遊程」分類：
「套裝遊程」定義為地點位於臺北市，且為半日（含）以上之旅遊包套行程。



3、 計畫流程
[image: C:\Users\anaa-49580\Desktop\導購計畫審查流程圖v3.jpg]


5、 [bookmark: _Toc6217297]注意事項
於旅遊網上架之產品，若經查有不法情形將通知業者，並同時進行下架作業。
6、 [bookmark: _Toc6217298]提案受理方式及窗口
1、 受理方式：請備妥（1）業者資料表（用印）（2）切結書（用印）
2、 聯繫窗口：相關事宜可於周一至周五上午9時至12時，下午1時30分至5時30分
電洽：02-27208889#7584（觀傳局視聽資訊室）
7、 [bookmark: _Toc6217299]附件
1、 附件1-臺北旅遊網旅遊產品線上導購合作契約書(範本)
2、 附件2-臺北旅遊網旅遊產品線上導購合作計畫業者資料表
3、 附件3-臺北旅遊網旅遊產品線上導購合作計畫-切結書


臺北市政府觀光傳播局附件1

臺北旅遊網旅遊產品線上導購合作計畫契約書(範本)

立約人：臺北市政府觀光傳播局	（以下簡稱甲方）
	（以下簡稱乙方）

茲因甲方同意乙方上架旅遊產品予甲方之臺北旅遊網使用（定義如第三條所載），經雙方協議約定條款如下：

第1條 合約時間
1、 本合約有效期間，自民國（下同）   年    月    日至    年    月   日止。
2、 如任一方未於本合約屆滿前三個月，以書面通知他方為不續約或另訂新約之意思表示，則本合約自動延長一年，其後亦同。

第2條 產品內容
乙方提供及授權甲方使用乙方所提供API之文字、照片及其相關資訊等資料，以下簡稱「產品內容」。

第三條  使用範圍
甲方就「產品內容」使用於但不限：
1、 臺北旅遊網(https://www.travel.taipei/）。
2、 現在玩臺北 APP。
3、 其他甲方所擁有之活動、廣告、主題網站或社群平台。

第四條  合作方式
1、 甲方制定API介接技術文件規範，乙方同意依規範提供產品內容API予甲方，並依本合約之約定授權甲方使用。
2、 甲方同意於使用範圍上載有產品內容之頁面，註明出處來自乙方，並提供導購連結至乙方之網站。
3、 任何與產品內容有關之準備、傳輸與更新所產生費用均由乙方負擔。
4、 甲方應負擔因接收、處理與呈現產品內容所產生之費用。
5、 如特定產品內容有違反法令之虞或基於其他原因經甲方認定有移除必要者，甲方得不經乙方同意隨時將該產品內容移除。
6、 乙方同意使用者購買該類產品時，係透過臺北旅遊網導購連結至乙方的旅遊平台，甲方僅供平台曝光、彙整的服務，有任何消費、旅遊服務相關延伸的問題，乙方均負責出面處理，概與甲方無關。
7、 乙方應擔保其產品之質量、規格、認證許可或其他任何標準要求，符合各產業相關法令規範及各該主管機關公布之行政命令等要求，及該產業公會制定之產品標準或該產業通用之常規標準。
第五條 智慧財產權及其他權益
1、 乙方應擔保所提供產品內容之文字、照片及其相關資訊等資料（包括但不限於肖像、姓名權、圖檔等）擁有商標、著作權或其他合法正當來源，絕無涉及仿冒、抄襲、不實或侵害其他第三方權益之事或違反法律之規定等。
2、 乙方所提供之產品內容，於甲方根據本合約條款使用而導致智慧財產權或其他侵權糾紛時，甲方應立即通知乙方，並由乙方出面負責處理、解決，概與甲方無關。
3、 乙方所提供之產品內容，其著作權或相關智慧財產權仍屬乙方所有，甲方必須依本合約所規定之方式使用，不得有任何侵害乙方或原授權人之智慧財產權或其他權益之情事。

第六條 保密義務
雙方對於因本合約知悉或持有之他方未對外公開之資料或營業秘密，應負保密義務，除事先經他方書面同意，或依相關法令之規定，或依有權機關之命令或要求外，不得以任何方式提供或洩露予第三人持有或知悉，亦不得為本合約目的範圍以外之其他目的使用之，本合約屆滿或因故終止、消滅時亦同。

第七條 合約終止
1、 任一方於合約期間欲終止本合約時，應於三個月前以書面通知他方，始得提前終止本合約。
2、 任一方違反本合約任一條款，他方於書面要求限合理期間改善仍改善無效後，得於通知後立即終止本合約。
3、 任一方如有損害他方名譽之情事時，他方得不經另一方同意，立即終止本合約。

第八條 其他約定
1、 雙方同意將自行吸收因本合約之履行所支出或負擔之各項成本（包括且不限於內容更新、網頁設計、資料庫管理及文字處理、美術編輯等）。
2、 非經雙方書面許可，任一方不得將本合約之權利或義務轉讓予第三人。
3、 本合約經雙方依法簽署後取代之前雙方所有的口頭協議與紀錄。
4、 本合約如有未盡事宜，雙方應本誠信原則另行協議之，並依中華民國法律為準據法。

第九條 合意管轄
因本合約而涉訟時，雙方同意以台灣台北地方法院為第一審管轄法院。

第十條 合約份數
本合約一式兩份，由甲、乙雙方各執乙份存證。

立合約人

甲方：臺北市政府觀光傳播局
統一編號：48944083
負責人：劉局長奕霆
地址： 臺北市信義區市府路1號4樓
聯絡電話：(02)27278808

乙方： 
統一編號：
負責人： 
地址： 
聯絡電話：

中	華	民	國      年    月       日


臺北旅遊網旅遊產品線上導購合作計畫業者資料表附件2

	填表日期
	年　　　月　　　日
	表單編號
	

	業者基本資料
	平台名稱
	

	
	業者名稱
	
	營利事業統一編號
	

	
	
	
	品保協會會員編號
	

	
	業者地址
	

	聯絡窗口
	姓名
	
	行動電話
	

	
	聯絡電話
	
	傳真號碼
	

	
	E-mail
	

	介接平台產品分類
	導購計畫產品分類
	請勾選介接之產品類位
	備註

	
	套裝遊程
	 半日/一日遊
 多日遊
	

	檢附文件
	□ 1.切結書乙份（須加蓋業者單位大小章）。
□ 2.其他經觀傳局通知檢附之文件。

	合作業者簽章
	






（請蓋與切結書一致之大小章）






中華民國　　　年　　　月　　　日

	註：粗框內由臺北市政府觀光傳播局填寫




臺北旅遊網旅遊產品線上導購合作計畫附件3

[bookmark: _GoBack]意 向 切 結 書
　　　　　　　　　　（合作業者）與臺北市政府觀光傳播局合作將旅遊產品上架於之臺北旅遊網乙事，為下述事項，特立此切結書為憑:
1. 　　　　　　　　　　（合作業者）為將旅遊產品上架於臺北旅遊網，應遵守「臺北旅遊網旅遊產品線上導購合作計畫」。合作業者為登記合格之旅行社業者 (         號)及品保協會會員 (         號)，且為確保旅遊產品履約保證已購買甲式保單。
1. 　　　　　　　　　　（合作業者）提供上架之產品內容及其相關資訊均具合法性，若經查有不法情形，臺北市政府觀光傳播局得不需經業者同意逕將產品進行下架處理。
(2) 　　　　　　　　　　（合作業者）了解使用者購買該類產品時，係透過臺北旅遊網連結至合作業者的旅遊平台，臺北市政府觀光傳播局僅供平台曝光、彙整的服務，有任何消費、旅遊服務相關延伸的問題，合作業者將負責處理，概與臺北市政府觀光傳播局無關。
此致
臺北市政府觀光傳播局
立切結書人（合作業者）：                       蓋章
代表人：                　　　                蓋章
地 址：
電 話：


中華民國  年  月  日
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